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Medicamento y Medio Ambiente

Introduccion y objetivos

« El sondeo realizado por SIGRE en enero de 2021 entre los responsables de medio
ambiente de la industria farmacéutica tiene como objeto conocer la calidad del servicio
que la entidad presta a sus laboratorios adheridos y adecuar los medios necesarios, en su
caso, a las expectativas que la industria farmacéutica tiene puesta en nuestra actividad.

« Se trata del noveno sondeo que se realiza, desde el ano 2005, y, como en ocasiones
anteriores, se ha mantenido la confidencialidad y anonimato de los encuestados.

« En esta ocasion, han participado un total de 63 laboratorios farmacéuticos, a través de un
formulario habilitado en Google, haciéndolo coincidir con las jornadas formativas sobre el
Formulario SIGRELAB 5.0.

« Por nuestra parte, queremos agradecer la participacion de todos aquellos que han
colaborado en este sondeo, asi como las opiniones que cada uno de ellos ha aportado.

 Esperamos que, con esta informacion, mejore nuestro trabajo y el servicio que prestamos
al sector farmacéutico, en general, y a la industria farmacéutica en particular.



Nivel general de satisfaccion con SIGRE

/

\

Nivel de satisfaccion general de los laboratorios
farmacéuticos en su relacion con SIGRE
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Informacion que SIGRE proporciona a
los laboratorios adheridos

Valoracion de la cantidad de informacion que los
laboratorios farmacéuticos reciben de SIGRE
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Informacion que SIGRE proporciona a

los laboratorios adheridos

Valoracion de la calidad de informacion que los
laboratorios farmacéuticos reciben de SIGRE
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Valoracion de la calidad de la informacion suministrada por SIGRE. Comparativo 2014-2021
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Valoracion de las respuestas proporcionadas (o ;S IGRE
por SIGRE a las consultas de los laboratorios Medicamento y Medio Ambiente
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Canales de informacién de SIGRE mas utilizados (#,S1 G RE
por los laboratorios adheridos y su valoracion Medicamento y Medio Ambiente

Canales utilizados por los laboratorios farmacéuticos para obtener
informacion sobre SIGRE o sus servicios
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Canales de informacién de SIGRE mas utilizados (#,S1 G RE
por los laboratorios adheridos y su valoracion Medicamento y Medio Ambiente

Valoracion de los canales utilizados por los laboratorios farmacéuticos
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Zona reservada 4,18
EEUENE Y —
Publicaciones ecodisefi [ ———— 4,04
ENCUeNtro S IR I ——————————— 4,03
Memoria RS e ———————— 4,00
Publicaciones ecodiseflin [ —————— 3,8 2
Bl e —————————— 3,7 1
RS [ ——————— 3,68
1,00 150 2,00 250 3,00 350 400 450

Datos sondeo 2021



Apoyo de SIGRE a los laboratorios para (e ;S IGRE
cumplimentar el formulario SIGRELAB Medicamento y Medio Ambiente
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¢Como califican los laboratorios farmacéuticos
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Contribucién de SIGRE a la imagen de la (o ;S IGRE
industria farmacéutica y el medio ambiente Medicamento y Medio Ambiente

¢Creen los laboratorios que SIGRE contribuye a
mostrar publicamente el compromiso de la industria
farmacéutica con el medio ambiente?
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Aportacion de SIGRE a la economia circular
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Trabajo de SIGRE para dar a conocer las labores (¢ ;S IGRE
de Ecodiseino en los envases farmaceéeuticos Medicamento y Medio Amblente
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Valoracion de los contenidos SIGRE en materia (i ;S IGRE
de eCOdiseﬁo y prevenCién de envases Medicamento y Medio Amblente
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Participacion en iniciativas de Ecodiseiio

é Participan en iniciativas de Ecodisefio?
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Mejoras ambientales a los envases (e ;S IGRE

farmaCéutiCOS en IOS L’IItimOS tres aﬁos Medicamento y Medio Amblente

¢Han aplicado los laboratorios farmacéuticos alguna mejora
ambiental a sus envases farmacéuticos en los 3 tGltimos afios?
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Uso de la Zona Reservada de @S IGRE

Ia Web de SIG RE Medicamento y Medio Amblente
~ N
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Visibilidad de las Campafias de Sensibilizacion (e ;S IGRE
de SIG RE Medicamento y Medio Ambiente

¢ Han visto o escuchado la campafa de comunicacion
y concienciacion de SIGRE?
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Visibilidad de las Campaiias de Sensibilizacion (e ;S IGRE
de SIG RE Medicamento y Medio Ambiente

é A través de qué canales han visto u oido la campafia?
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Valoracién de la implicacién de SIGRE en la labor (e ;S IGRE
divulgativa sobre resistencias a los antibioticos  vesicamento y medio ambiente

(’ )
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La actividad de SIGRE y su conocimiento por parte (" ;S IGRE
de los empleados de la industria farmacéutica Medicamento y Medio Ambiente

¢Qué grado de conocimiento tienen los empleados de
los laboratorios farmacéuticos sobre la actividad de SIGRE?
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Sesiones formativas de SIGRE

Interés en sesiones formativas sobre SIGRE
para empleados de laboratorios
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Presencia de la actividad de SIGRE en las (e ;S IGRE
publicaciones de los laboratorios farmacéuticos  wedicamento y Medio Ambiente

¢Se incluye informacion sobre SIGRE en las publicaciones
de los laboratorios (memorias, revistas, boletines, etc.)?
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Valoracion general de la gestion de SIGRE

f I
¢Considera que SIGRE realiza una gestion responsable?
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Principales conclusiones

« Casi 9 de cada 10 laboratorios farmacéuticos califican de alto el nivel de
satisfaccion que obtienen en su relacion con SIGRE.

« Las respuestas que los laboratorios obtienen, cuando realizan alguna
consulta o pregunta a SIGRE, son calificadas de tiles en el 100% de las
ocasiones en que se efectilan. Asimismo, el 95% considera que la
informacion recibida por parte de SIGRE tiene una buena calidad.

- De las herramientas de comunicacion que SIGRE pone a disposicion de los
laboratorios, las mejor valoradas son la Zona reservada, la pagina web y las
publicaciones de ecodisefo. En cuanto a los canales mas utilizados hay que
destacar en primer lugar la Zona reservada para laboratorios dentro de la
web de SIGRE, la propia pagina web y el Boletin SIGRE Informa.
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Principales conclusiones

« El 100% de los encuestados estima que SIGRE realiza una gestion responsable.

« ElI95% de los encuestados cree que la actividad de SIGRE contribuye "mucho” o
“bastante” a mostrar publicamente el compromiso de la industria farmacéutica
con el medio ambiente.

« Casi 8 de cada 10 considera que la implicacion de SIGRE en la labor divulgativa
sobre resistencias a los antibiodticos es “buena” o “imprescindible”.

- El 39% asegura que su compaiiia participa en iniciativas de Ecodiseiio.

 EI 49% de los laboratorios han aplicado alguna mejora ambiental a sus envases
en los 3 Gltimos afos, accion que ha sido valorada “"muy positivamente” o
“positivamente” por el 80% de los equipos directivos de la empresa.
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